
Wir bedanken uns für Ihren Auftrag. 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Wir liefern nur unter ausschließlicher Geltung unserer allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Bitte prüfen Sie die Sendung bei Anlieferung auf Beschädigung. 

Sollten sich äußere Kennzeichen auf Beschädigung an der Verpackung finden, sind diese der anliefernden 
Person sofort anzuzeigen und schriftlich zu vermerken, ansonsten können hieraus keine Ersatzansprüche 
hergeleitet werden. 

Bitte prüfen Sie den Inhalt umgehend auf Menge und Ausführung. 

Reklamationen veredelter Ware können nicht anerkannt werden. Reklamationsfrist 8 Tage. Gerichtsstand: 
Offenbach am Main.

WARENRÜCKLIEFERUNG - IN 3 EINFACHEN SCHRITTEN
● 1.Widerrufsformular ausdrucken 
● Am schnellsten können wir Deine Rücksendung bearbeiten, wenn Du/ Dir das 

Widerrufsformular ausfüllst und es in die Sendung beifügst. Alternativ kannst Du es auch an unsere 
Email senden.

● > Hier zum Download <
● Rücksendungen werden nur akzeptiert, wenn dieses Formular ausgefüllt und zusammen mit der 

Rücksendung eingesandt wurde. Wir wickeln alle Lieferungen, Stornierungen und Rücksendungen gemäß 
unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen ab. Reklamationen nach Änderungen, wie z. B. Aufdrucken, 
Besticken oder Umetikettieren, können nicht akzeptiert werden. Die Reklamationsfrist beträgt 8 Tage nach 
geliefert  der Ware. 

● 2. Ware an uns zurücksenden 
● Bitte verpacke die Ware gut und sende diese zusammen mit der Widerrufserklärung oder einer Kopie 

der Rechnung an unser Lager zurück:
Continental Fashion Merchandising UG
Herder Strasse 4-6
D-63165 Mühlheim am Main

Der Rückversand ging auf uns (wann etwas Fehler von uns, z.B. Falsche Ware Lieferung), außer dass 
für den Rückversand bist Du verantwortlich, in Bezug auf Transportkosten, als auch den 
unversehrten Eingang der Ware bei uns. Bitte sende Retouren an unsere Rechnungsadresse. 

3. Kaufbetrag wird erstattet 
● Sobald die Ware bei uns eingegangen ist, bekommst Du eine Bestätigung von uns an Deine Email. 

Und dann dauert es auch nur 2 - 3 Werktage und der entrichtete Kaufpreis wird Dir auf die Methode, 
mit der Du bezahlt hattest erstattet. 

Lieferfristen
Soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist angegeben ist, erfolgt die Lieferung der Ware im Inland 
(Deutschland) innerhalb von 2 - 4 Werktagen (Gültig nur bei vereinbarter  Ihrer Zahlungskondition).
 , bei Auslandslieferungen innerhalb von 5 - 14 Tagen nach Vertragsschluss (bei vereinbarter Vorauszahlung nach dem 
Zeitpunkt Ihrer Zahlungsanweisung).
Beachten Sie, dass an Sonn- und Feiertagen keine Zustellung erfolgt.
Haben Sie Artikel mit unterschiedlichen Lieferzeiten bestellt, versenden wir die Ware in einer gemeinsamen Sendung, 
sofern wir keine abweichenden Vereinbarungen mit Ihnen getroffen haben. Die Lieferzeit bestimmt sich in diesem Fall 
nach dem Artikel mit der längsten Lieferzeit den Sie bestellt haben.

Akzeptierte Zahlungsmöglichkeiten
- Vorkasse Zahlung für Neue Kunde

https://donbolso.de/pages/widerrufsrecht


-  Zahlung per PayPal
-  Zahlung per Rechnung 


